O Elogio é o reconhecimento genuino e espontaneo de satisfagdo com um
servigo oferecido pelo Cefet/RJ. Pode ser dirigido ao Cefet/RJ enquanto
instituicdo, a uma Diretoria, a um setor ou ao servidor ou servidora que prestou
o atendimento.

Objetiva valorizar o trabalho de quem atua nos servigos prestados pelo
Cefet/RJ.

Ao receber um elogio, a Ouvidoria do Cefet/RJ encaminhara a manifestacéo ao
diretor ou ao chefe responsavel pelo servico, e se for ao caso, também ao
servidor que recebeu o elogio.



